
Gastordnung 
Die Kronenhalle bittet ihre Gäste die folgenden Regeln zu beachten.  

1. Aufnahmen – Foto- und Filmaufnahmen in den Räumen des Restaurants Kronenhalle 

sind grundsätzlich verboten. Ausnahmen können ausserhalb der Öffnungszeiten von der 
Direktion bewilligt werden. 

2. Dresscode – Die Atmosphäre der Kronenhalle strahlt viel Tradition und Eleganz aus, 

welche auch von den Gästen widerspiegelt wird. Deshalb ist uns der Dresscode sehr 
wichtig. Wir erwarten eine der Saison angepasste, gepflegte, elegante Kleidung:  

Business Casual am Mittag (Jacket ohne/mit Krawatte erwünscht), am Abend smart-
elegant. Dürfen wir Sie bitten auch an heissen Sommertagen keine Sandalen und kurze 
Hosen für Männer, sowie keine «baseball caps» und Jogging/Sport-Anzüge für Damen 
und Herren zu tragen. Der Chef de Service/die Direktion darf Gästen in unpassender 
Kleidung den Zutritt zum Restaurant Kronenhalle verweigern.  

3. Hunde – Ein kleiner bis mittlerer Hund (max. Höhe 60 cm, max. Gewicht 20 kg) ist 

willkommen, wenn sie unter dem Tisch Platz finden. Wir bitten Sie auch kleine Hunde 
nicht auf einer Decke auf der Bank zu platzieren.  

4. Laptop / mobile Telefone – In den Speiseräumen des Restaurants Kronenhalle ist die 

Verwendung von Laptops nicht erwünscht und die Nutzung von Tablets ist auf ein 
Minimum zu beschränken. Für deren Benutzung stehen den Gästen der Vorraum 
(Eingang Rämistrasse 4) und das Fumoir im 1. Stock zur Verfügung. Mobile Telefone 
sind auf lautlos zu schalten. Telefongespräche sollen kurzgehalten und auf ein Minimum 
beschränkt werden.  

5. Rauchen – Für Raucher steht das Fumoir im 1. Stock zur Verfügung. Rauchpausen 

sollten nicht länger als 15 Minuten dauern da ansonsten die Serviceabfolge gestört wird.  

6. Sperrige Gegenstände – Grosse Rucksäcke und Taschen, Kinderwagen etc. sind vor 
dem Betreten der Speisesäle am Empfang im Vorraum (Eingang Rämistrasse 4) zu 
deponieren. 

7. Zapfengeld – In der Kronenhalle ist es nicht erlaubt Weine und andere Getränke zur 

Verkostung mitzubringen.  

Wir danken Ihnen für die Berücksichtigung dieser Punkte und wünschen Ihnen ein  
entspanntes und kulinarisch interessantes Erlebnis in der Kronenhalle. 

Diese Gastordnung tritt mit der Aushängung und der Publikation auf www.kronenhalle.com 
in Kraft und gilt in allen Räumen des Restaurants Kronenhalle. 

Restaurant Kronenhalle, Zürich – im Februar 2024 

 


